MEMO EN IMAGES ET SCHEMAS

Comment se forme et s’exprime I'opinion publique ?

La construction de I'opinion publique dans les démocraties occidentales
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Opinion publigue: Ensemble d'idées, de jugements ===

partagés au sein d’'une population, sur des thémes
divers et a un moment donné

Ensemble de jugements sur les problémes actuels auquel adhére une
grande partie des membres d'une société,
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arition du droit de vote et de diverses libertés

Suffrage censitaire / indirect (1791) => Suffrage universel masculin / indirect (1848) =>
Suffrage universel / indirect (1944) =>
Suffrage universel direct pour I'élection du Président de la République et des députés (1962)

Article X1 de la Déclaration des droits de I'Homme et du Citoyen : « La libre communication
des pensées est un des droits les plus précieux de I'homme : tout Citoyen peut donc parler,
écrire, imprimer librement, sauf & répondre de |"abus de cette liberté dans les cas déterminés
par la Loi »,

Le role de I'instruction pour élever le niveau de formation et avoir des citoyens
Les lois Jules Ferry de 1881-1882 sur I'instruction obligatoire
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UNE TEMPORALITE : Reperes

Medias et opinion publique depuis la fin du X[Xé™e siecle
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6fév. 34 : manif. antiperlementaire % % Maljuil. 40: défaite de I France et chute de |2 I11éme Rép.

» * 1884 : droit de réunion
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* 1038 ; création de I'institut frangais de I'opinion publique (IFOP)
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Développement de Débuts Débuts de la culture de masse Développement
la presse écrite de la radio par le son et l'image d'internet
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Qui s'exprime ? Comment ?

Xvilléme Elite cultivée et bourgeoisie Salons, cafés, réunions littéraires
siecle « contestataire » et philosophiques

L]

'\ Essor de la démocratie
2 représentative
L]

+
:T;;“' Elus de la nation (ex : députés) At Parlement

Essor de la presse et des sondages
Aujourd’hui Le peuple comme relai de la voix du peuple
Manifestations de rue



Typologie historique des visions de l'opinion publique
L'opinion « criée » (voice) L'opinion « sondée »

Lopinion « éclairée »
XVIE et XVIIE sidcles

v
w

Liewux
Salons, clubs, cafiés.

w
w

= C’est une vision de l'opinion
éclairée, celle qui sexprime au
nom de la raison (selon la

logique du siédle des Lumiéres),

« Les intellectuels ont un rdle
dé dans cette vision de l'opinion
qui correspond a une élite
éduquée et s'exprimant par la
plume contre I'intolérance et

XIX= siécle

-
v

Lieux
Manifestations,
courmiers des lecteurs, etc,

-
w

= C'est I'opinion qui s'exprime
dans un milieu qui s'urbanise
et se prolétarise.

- La majorité dite « silencieuse »
est négligée, seule compte

la voix de ceux qui protestent
et se font entendre.

= Les journaux populaires
relaient cette expression de
la rue.

XX sigcle

w
v

Lieux
L'Homme dans son isolat
individuel ou familial.
b il
el

« Clest 'opinion du
‘opinion du plus grand

= C'est le point de vue supposé
du citoyen.
» Elle transcende les classes.

«» Vision universaliste et
démocratique (toutes les
opinions se valent).

= Permet d'agir au nom du
peuple.
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majorité au Sénat of @ la Chambre '

Réalisation de sondages
Formulation de Prise en compte
questions précises d'une marge
/ \ d’erreur
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Le nom de Jean Stoetzel (1910-1987) est aujourd’hui principalement Attaché
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I'introduction en France des sondages d'opinion. Fondateur, en novembre
1938, de I'Institut francais d’opinion publique (IFOP)

Définition de sondage d'opinion
£ poge 242

Sondage d'opinion : enquéte par
guestionnaire qui vise a recueillir

+ I'opinion des individus sur un sujet
précis. Un sondage est réalisé sur un
échantillon représentatif déterming
par des techniques rigoureuses.

w_échantillon représentatif (2 Doc 1 p.234: »_ Comment sont élaborés les questionnaires des
Les personnes interrogées pour le sondages d’'opinion publique ?

sondage doivent représenter la France en

miniature (si le sondage est base sur une

élection nationale francaise par exemple) afin

La realisation d'un sondage d'opinion impligue
egalement I'etablissement d'un questionnaire constitue
de questions et de réponses. Le sondeur scit faire en

que |'opinion qui émerge du sondage refléte sorte de ne pas introduire un biais dans les questions et
'opinion du plus grand nombre - -




Production des Opinion Interprétation

sondages d'opinion —) publique $— des sondages

‘A *Questionnaire
‘B * Question
ouverte
' *Question
fermée
b—

Les médias : espaces dinformation = Internet et les réseaux socia
" { Twirtter. Facebook, sites. blog

* La rélévision: Ex: fémession « des ‘OPINION forum) Le phénoméne du buzz.
parvies et des actes » sur France 2 mobiiza tron rapedie de Fopervon s
donne ko parole d certans citoyens | PUBLIQUE wrr fart précis.

. Ex: ke forum citoyen sur * Lo presse écrite - commentare
Euwrope I le dimanche sowr des er analyses des wdées des candida
&lec teurs dormnent lewr avis sur les et des sondoges
programmes des candidars 7~

Les sondoges d opiman
%ﬂl engut te gu mesure Fopinion Ifl.l:.\
&L lon Jélecteurs @ un moment
Les choix des (intentions de vote, opinion sur les condidats__) et
meédias, leur strictement encodré (loi de juillet 1977 commission

analyse des des sondoges)
sondages Commandé par : lo presse les entreprises les
inflpence Nopdnion ac ey ;

influencent

LES MEDIAS
Presse écrite, en higne, télévision, radio
(lieux dexpresson citoyenne et heux par leur programmes, les meetng les
d'information des citoyens) discours les nterview, les débats,
L'opmion publique est une construction complexe. le leurs réoc tions sur Factwahté lewrs

résultat dun jeu dnfluences et les sondages n'en \ comportements
dévoilent quune tendance : l'acte de voter reste le

prncipal moyen de connaitre 'opinson.

(candidats et partis)




Tableau 1: Chiffre d’affaires des principaux instituts de sondage en France 2009-2017 (en
millions d'euros)

CA 31/12/2009 CA 31/12/2017 | Evolution 2009/2017
IPSOS 98,7 108 9%
KANTAR TNS 126 74,6 -A1%
BVA 53 54,2 2%
IFOP 35,2 30 -15%
CSA 32 19,5 -39%

Source : Rapport d'information n°54 présente par MM. les sénateurs Hugues Portelli et Jean-
Pierre Sueur, enregistré a la Présidence du Sénat le 20 octobre 2010, http://www.senat.fr/rap/

r10-054/r10-054.html et rapports financiers des Instituts
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» Les sondages ont transformé la vie politique

= Gouverner sous le regard de l'opinion tend a privilégier le court terme au
détriment du temps plus long de l'élection.

« La participation électorale est impactée.

« Les stratégies de communication construites autour des sondages utilisent
l'opinion publique comme un prétexte.

Démocratie des notables

(XIXeme siécle)

Bernard Manin 1

Les effets des sondages

effet bandwagon

sondage

effet underdog




Exercice
de la démocratie

» Modification
de participation
électorale

*f

+ Contrdle
des gouvernants

+ Communication
politique

Développement
de ladémocratie

* Démocratie
représentative

* Démocratie
d'opinion




Depuis toujours, les
gouverneéments Souhaitent
Savoir ce que |la population
pense d'eux.

Je vous
plais 7
wp Avant : Recours & des nformateurs

---------- . =+ Depuis le X){* sidcle : Hecours aux Sondages d'opinion

- ¥

Enquéte visant 4 déterminer la répartition l
des opinion$ Sur une question en recueillant
des réponses auprds d'un échantillon de population. \
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ﬁF._-.rTiFI'-:a'ri:m de la vie démocratique
=» Chague citoyen connait Fopinion des autres.
= Le Gouvernement connait plus réguliérement
Fopinion des administrés.
ﬁDér.-ucratiE d'opinion
Contréle permanent des dirigeants qui int

les résultats des sondages dans leurs décisions et
leurs cormmunications,
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L’ impact des sondages sur le fonctionnement de la démocratie




Chaque voix ale
méme poids dans
un sondage.
Les sondages ont
un caractére
. démocratique.

Les sondages
permettent aux
gouvernants de tenir
compte de I'opinion des
citoyens.

Les sondages permettent
aux citoyens de controler
I'action des gouvernants.

Alain Lancelot,
politologue frangais
(1937-2020)
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Imposent leurs
===+ thématiques a 'opinion
publique
Opinion Apparitiol
- publique =* des
biaisée sondages
Etat de |'opinion a un commence 3
in!-tlnt aTs lartl qui n’nstl.p.'l*,
choix pour éviter
:'I.J-l'l autre parti
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Echantillon Méthode Construction Formulation  Equivalence

« représentatif » des quotas de I'échantillon  des questions des opinions
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ﬂ. ImpoSition de ﬁ‘ﬂb‘éﬂfq"ﬂs R « L'opinion publique n’existe pas »

> Les questions sonf rédigées "
dans Pintérét des c = l' " l,

Mauvaise Evaluation de ['opinion
publique
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LIMITES DES
SONDAGES
POUR SAISIR OP
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Interprétation

&

Commentaires
des médias

Toutes les
opinions ne se
valent pas.
L'opinion
publique n'existe
pas.

Il n'y pas d’accord
sur les questions qui
méritent d’'étre

posées.

Tout le monde ne
peut pas avoir une

Pierre Bourdieu,
sociologue frangais

(1930-2002) opinion.
Les individus peuvent étre
/ incités se taire s'ils ne
partagent pas cet avis
Recours Mise en avant de l'avis
fréquent aux majoritaire dans la

Les individus peuvent étre
incités a partager I'avis
majoritaire

Effet de consensus

Sondeurs et commanditaires de sondages : « Faiseurs d’opinion »
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Conclusion

- Enjeux de définition et d’appropriation de I'opinion
publique

- Avec les mutations sociales et technologiques, la
consistance de I'opinion publique n’est pas plus stabilisée
aujourd’hui qu’hier



