Modele économique des réseaux sociaux
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SERVICES GOOGLE

Coté utilisateur

100% GRATUIT

Q Moteur de recherche : Web,

plan / itinéraire, image...

Logiciels : Navigateur
Internet, gestion d’'images...

Outils bureautique : Courriel,
calendrier, traitement de texte...

Multiplicite
d’outils

Mobilité : Android, play...

Publication / partage : Réseau
social, vidéo, blog / site...

Fédération
d’ildentité
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[...] Lorsque vous importez, soumettez, stockez, envoyez ou recevez des contenus
a ou a travers de nos Services, vous accordez a Google (et a toute personne
travaillant avec Google) une licence, dans le monde entier, d'utilisation,
d'hébergement, de stockage, de reproduction, de modification, de création
d'ceuvres dérivées , de communication, de publication, de représentation
publique, d'affichage public ou de distribution publique desdits contenus.
Les droits que vous accordez dans le cadre de cette licence sont limités a
I'exploitation, la promotion ou a I'amélioration de nos Services, ou au
développement de nouveaux Services. Cette autorisation demeure pour toute la
durée légale de protection de votre contenu, méme si vous cessez d'utiliser nos
Services (par exemple, pour une fiche d'entreprise que vous avez ajoutée a
Google Maps).

Collecte de données
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SERVICES GOOGLE

Coté annonceurs

L Abonnez-vous |

nfolocale  Bonsplans  Running  Jeux

earch Englne Nantes Rennes Angers Brest LeMans Caen St-Nazaire Quimper Lorient Vamnes Laval LaRochefYon St-Brieuc Alengon StLO Q Ville ou code postal

france Rechercher sur Ouest-France.fr | Q|

optl m In Ad S e n S e : w MONDE - FRANCE REGION - COMMUNE SPORT CULTURE ETUDIANT ANNONCES ENTREPRISES SERVICES
affichant des annonces ou | AR ol

Du nouveau dans la coiffure @ Nantes
it
Criseduporc ~ Enlévementde Rifki = Attentat de Bangkok = Mercato |~ Festivals 2016 ~ Explosion & Tianjin = Migrants

sur vos SOIt SUr VOS | r swerm v »

Recevez gratuitement notre newsletter
Chaque jour, I'essentiel de I'actualité est dans votre boite mail

. r
videos . e —

Coiffure. Flore Letellier, 30 ans, mi-
coiffeuse, mi-artiste

Rémunération o

our on classe  La boutique Ouest-France flw g

snme \iooooo Y iobac bos dn pomos

Gor ‘8[6 lave vaisselle “

Web Images Shopping Vidéos Maps Plus ~ Outils de recherche

Environ 97 900 000 résultats (0.22 secondes)

7 .
Adwo rd S . reg I e Résultats sur Google Shopping pour lave vai
. (T e — =
affichant des annonces ou @ i
en T gl o
f . ~ colybry colybry colybry Megasb.ch Frankenspalt ovouisssNs [hvecareal 1EI0R
onction des requétes sur les
S IteS G Oog | e SO It S u r | e Lave-vﬂzs:jlsl‘ecge'pro - Grand choix a petits prix - fust.ch Lave-vaisselle intégrable
4 rt 1 Garantie petit prix Fust: 5 jours m‘:“gg{: ‘d:‘/::;:""“"" N
reseau parienaires. Plyttn o 4. s 0% Samsng
El : - Lavage - L isselle - Cor .ch

www.conforama.ch > ... > Lavage » Configurateur Lave-vaisselle ~
Comparez toute loffre de notre rayon Lave-vaisselle.

Lien commercial ®

Lave vaisselle

www.nettoshop ch/lavevaisselle ~
Pourquoi payer plus cher?
Lave-vaisselle & prix fou!

Lave-vaisselle Miele
‘www.miele ch/lave-vaisselle ~
Profitez maintenant: 200 - CHF
Bonus Eco jusquau 31.05 20151

Lave vaisselle - electrolux.ch
www.electrolux.ch/ v
Lave vaisselle encastrables et indépendants pour votre cuisine

One Discount Romandie
www.onediscount.ch/ ~
Electroménager Bosch & Siemens
Jusqua -60% de remise

La isselle - Petites gratuites, ion ...
www.anibis.ch > Accueil » Ménage & Maison > Appareils de cuisine ~ Vaisselle
Lave-vaisselle - Petites annonces gratuites de Suisse romande - acheter & i -

Chercher et trouver plus de 540000 petites annonces actuelles.

i des affares sur ricardo chl
aCd dimll! IIIIIII Lave-vaisselle Siemens votre annonce ici»

s Yersailles : '
s De par un lavage rapide, silencieux et présenvant les ressources, les lave-va

Siemens font forte impression dans nimporte quelle cuisine
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Lien utilisateurs - annonceurs

Qaf@@
‘ Collecte de données
' Publicite -~ . @

ﬁ Jﬁ‘ig'e ~

Fidélisation
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100% GRATUIT

Lien social : Journal, page, groupe,
messagerie...

Partage : Vidéo, photos, événement
en direct...

Hébergement d’applications tiers :

book Jeux...
‘ Moteur de
recommandation
Fédération
d’identité
B e d“IIIII n




Collecte de données

[...] vous nous accordez une licence non-exclusive, transférable,
sous-licenciable, sans redevance et mondiale pour ['utilisation
des contenus de propriété intellectuelle que vous publiez sur
Facebook ou en relation avec Facebook (licence de propriété
intellectuelle). Cette licence de propriété intellectuelle se termine
lorsque vous supprimez vos contenus de propriété intellectuelle
ou votre compte, sauf si votre compte est partagé avec d’autres
personnes qui ne I’'ont pas supprimeé. [...]

||| Politique d’utilisation des données :
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Bceees

Facebook ads :
affichant des annonces,

ou la promotion d’'une
page Facebook sur les profils
Facebook visés par la campagne

La droit de
diffusion est
soumis & une
enchére

académie
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SERVICES FACEBOOK

Coté annonceurs

Cherchez des personnes, des lieux ou d'autres choses

7 RudVia

Modifier le profil
FAVORIS

(&) Fil d’actualité -
[ Gestionnaire de p...

& Messages 20+
[i¢ Evénements

[ Briefme

|¥r Amis proches 20+
Bl Webmarketing Con... 11
I Enregistré

PAGES

. Airsoft 20+
=) Jaime - Commen... 20+
@ One Activity aDayw... 1
& paintball

¥ Créerune Page

[ Pages suggérées 20+
W Actualité des Pages 20+
ED créerune publicité
GROUPES

W #boostPigalle 20+
& #boostBatignolles 20+
¥ créerun groupe

3 Nouveaux groupes

AMIS

@ Famille

INTERETS

| §) Pages etpersonn...
DEVELOPPEUR

Gérer les applicati....
n Statistiques

EVENEMENTS
“+ Créer un événement

Statut

8

[Z] Photosividéos  [E] Album photo

x s~ D

Julien
Hier, 31518 - &

1 but et 1 passe décisive pour lui! Merci Troyes !

e Jaime W Commenter ~ Partager

o Thibaud Turpin

X
n Webmarketing Conseil
Sponsorisé - @

Cliquez sur "Télécharger” pour recevoir gratuitement les meilleures
stratégies B2B partagées par 12 top experts marketing
http://mwww.webmarketing-conseil fr/guides/

+ 14 fiches PDF sur les réseaux sociaux

+ 13 guides complets pour maitriser les réseaux sociaux, le
référencement, |a publicité sur Internet

12 Experts Révelent leurs
Meilleures Stratégies B2B

Télécharger le PDF
1%/ “ A0 F

12 Stratégies a mettre en place immédiatement
Apprenez comment augmenter votre trafic en B2B et attirer votre client idéal

HTTP./W EBMARKETING- SEIL.FR/G

s J'aime W Commenter

VOS PUBLICITES

SPONSORISE Créer

R

une publicité

8 00

Gagnez des Miles tous les jours
Www.americanexpress.com

Avec la Carte AIR FRANCE KLM -
es M

EXPRESS GOLD, gagnez d

our

f

0 MILES

DE BAENVENUE OFFERTS'

AMERICAN

SPONSORISE

Créer une publicité

AMP ™

LE NOUVEAU (HEVAL DE

AMP - Accélérez vos pages web
W emrush.com
Webinar sur les AMP le

vez-vous !

18 mars a

sur mobile

14h

Télécharger

a-

Fran France) - Confidentialité - Co
dut on - Cookies - Publicité
Choisir 4¢[,1:[> Plus ~

Facebook ® 2016

nditions




Il.l.l.. SERVICES FACEBOOK
Lien utilisateurs - annonceurs

O @%? é

ﬂ &@ Collecte de données
= LN
\i] [ ’ RS0y
' Publicité

Fidélisation
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Le modeéle économique de Facebook et de Google s’appuie sur :
* Au niveau des utilisateurs, la mise a disposition de services (souvent gratuits)
« Au niveau des annonceurs, la mise en place d’outils simples de publicité ciblée.

Mais les dérives potentielles existent :
 Enfermement de I'utilisateur sur un seul site (concentration de I’'Internet)

Les services instant articles (Facebook) et amp project (Google) incitent les
medias a étre présent sur leur réseau en échange d’'une accélération de I'affichage des
articles

« Usages des données collectées

Le « patriot act », loi antiterrorisme ameéricaine, impose aux sociétes
américaines ayant des serveurs localisés aux Etats-Unis, de laisser accéder les
services de securité américains aux données stockées dans leurs serveurs, y compris
celles qui sont stockées en Europe par des sociétés américaines.

BE 3 @2cadémie
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DONNEES PERSONNELLES

Minerai de I'’économie numérique

académie
BB il dqne Source :
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DONNEES PERSONNELLES

Minerai de I'’économie numérique

Bruxelles, Belgique

Sl c’est gratuit, qui
est le produift ?

BE W @cadémie
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DEFINITION DONNEES

Datas ?données personnelles ?

» Codée pour permettre sa collecte et son rapprochement avec d’autres données de

méme type.
» Figée. La donnée doit étre égale a elle-méme, sinon sa collecte et son traitement

deviennent impossibles.
 Transmissible pour étre mémorisée et pouvoir subir un traitement

Donnée numérique : Donnée dont le codage, la fixation et la transmission est confiée a un

ordinateur

 Données personnelles : données déclaratives données par l'utilisateur et/ou recueillis

automatiquement (nom, prénom...)
« Datas : données (personnelles ou non) produites par les utilisateurs et/ou les services
informatiques.

Les données personnelles sensibles comme l'origine ethnique, I'appartenance
religieuse, politique, syndical ainsi que les données de santés sont interdit, a
priori, de collecte. Seuls certains fichiers d’'état peuvent déroger a cette regle.

) gl 14
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DONNEES PERSONNELLES

Comment sont-elles techniqguement

collectées ?

Via l'utilisateur grace aux
« Formulaires en ligne
» Créations de compte

Via les trackers comme :
« Adware

« Canvas fingerprinting

« Cookie

* Phishing

« Keylogger

« Social engeneering

« Spyware

. Web-bug Source :

Les dispositiis de collecte de
données personnelles via les
trackers sont :
o 4 oU - [égaux
ma e gl * *ou-expliqués

académie de Versailles

Via les objets connectés

Via les algorithmes d’agrégation



DONNEES PERSONNELLES

Enjeux pour I'éducation

Espace de conflance Identité numérique

Stockage

Fréquence

d’exploitation Sécurité

Disponibilité

Exploitation

Métadonnées

Besoin capacitaire | Nagture

Traces numériques

Criticité de Nature

'information Collecte

Partage

Lieu de stockage

Cloud privé

Réseau EPLE Débit
ENT Filtrage Propriétés des documents
services academiques  Cryptage Législation Législation

Traces numeériques Open Data Big data

ma ) gl Drot
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DONNEES PERSONNELLES

Comment se protéger ?

S’informer

Apprendre a
publier

BE W académie ||II|II
=== Versailles dane
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Proteger son
ordinateur

- mise a jour de I'OS et des
applications,
- antivirus...

Cercle vertueux

Se protéger
- politique de mot de passe,
- navigation privee,
- blocage des cookies, des

publicités...




Eort\ilorg IE@?C?)Epétences a acqueérir

Créativité

Identité numérique
Est-ce que tout doit étre dit ?

Hyper-connexion Esprit critique

Doit-on toujours étre connecté ?

Immédiateté de I'information

" S . 1 - : o
Doit-on publier immédiatement l'information regue Communication

Infobésité
Comment traiter I'information dans ce monde de surcharge informationnelle ?

Citoyenneté numérique
Les médias sociaux participent-ils a fabriquer le tissu social d'une démocratie ?

Données personnelles
Si c'est gratuit, qui est le produit consommeé ?

Publication

X ) 2cadémie "IIII
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EMGC : le jugement, la
sensibilité, le droit et la régle

Loi [...] I'éducation aux médias, notamment numériques, initie les éléves a I'usage raisonné des
d’orientation différents types de médias et les sensibilise aux enjeux sociétaux et de connaissance qui sont
liés a cet usage. [...]

EPI-AP -

Enselgnements Socle’commun de connaissances, de CEsc, CVL, CVGC
d’ prl orations compétences et de culture

~N

[...] Médias, démarches de recherche et de traitement de I'information

[...] Il sait utiliser de fagon réfléchie des outils de recherche, notamment sur Internet. I
apprend a confronter différentes sources et a évaluer la validité des contenus. Il sait traiter
les informations collectées, les organiser, les mémoriser sous des formats appropriés et les

(nettre en forme. Il les met en relation pour construire ses connaissances. [...]

Déclinaison dans les

| programmes discliplinaires
o) Gl des cycles 2, 3 et 4

académie de Versailles




Production

Volet 1 : Les spécificités du cycle des apprentissages fondamentaux
E@p[f’ﬂﬁ @Tﬂﬁﬂ@]@]@ [...] L'éducation aux médias et a I'information permet de préparer I'exercice
du jugement et de développer l'esprit critique. : [...]

(BO special n® 11 du 26 novembre 2015)
Programme cycle 3

‘v

olet 1 : Les spécificités du cycle de consolidation h
[...] L'éducation aux médias et a l'information mise en place depuis le cycle 2 permet de
Aﬂﬂﬁ@ﬂ'ﬂ@mn@ familiariser les éleves avec une démarche de questionnement dans les différents champs du
savoir. lls sont conduits a développer le sens de I'observation, la curiosité, I'esprit critique et, de
maniére plus générale, 'autonomie de la pensée. Pour la classe de 6e, les professeurs peuvent
\consulter la partie « Education aux médias et a I'information » du programme de cycle 4. : [...]

(BO special n® 11 du 26 novembre 2015)

Programme cycle 4

[...] Education aux médias et a I'information

L'éducation aux médias et a l'information, présente dans tous les champs du savoir transmis aux éléves, est prise en
charge par tous les enseignements. Tous les professeurs, dont les professeurs documentalistes, veillent
collectivement a ce que les enseignements dispensés en cycle 4 assurent a chaque éléve : [...]

(BO special n® 11 du 26 novembre 2015)

B s d'<';|||'rlie Responsabilités 20




EN CLASSE

Ressources

Au collége : travailler la notion de données personnelles, de traces numériques et
d’expression sur Internet

Jeux sérieux ou experiences

sur les notions de traces, de :
données, d’identité numérique yber cochon

et de « big data »

Cliques si tu es d’accord
Share the party
2025 ex machina

Do not track

+ de jeux

‘ vacadé_ﬂlie d“llll
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EN CLASSE

Ressources

Au lycée : travailler la notion de modele économique et les enjeux citoyens

Modéle économique via la matrice

Activitescles des 9 blocs a été mise au point
Partenaires Proposition par Alexand re OSter\Nalder
(en enseignement ‘exploration, en
Ressources clés éCO'geSt|On . )

| H Adaptation de la matricce a une chaine

Surveillance par 'état, par le monde économique,
interpersonnelle ; citoyenneté et Internet
(EMC, philosophie...)

clés de valeur
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