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Peut-atre as-tu facilement accés a Internet:

ce n'est pas le cas pour tout le monde en France.

démarches titres

' D’aprés ce site !
Internet, quelles i el
déma rches peut-on Saveir ol faire une photo
faire en ligne?

conduire

permis de conduire

Nomme d'autres
démarches que l'on
peut faire en ligne.

Quels sont les avan-
tages?

' Comment peut-on
faire si lon n’a pas
acces a Internet?

BESOIN D'AIDE?

Vous avez besoin d‘alde pour créer votre compte ANTS 7 Pourenregistrerune
demande de permis de conduire ? Une demande de carte grise 2

i

Internet indispensable poc. A

En France, de plus en plus de démarches adminis-
tratives, comme demander une carte d’identité, un
passeport ou un permis de conduire, se font sur
Internet. Internet propose également des services
qui simplifient la vie quotidienne, comme suivre les
résultats scolaires de ses enfants et communiquer
avec [école. Internet devient donc indispensable.
Malheureusement, en France, tout le monde ny a
pas acces.

Demander un permis de corduire

numérique pour mon permis de
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Réaliser une prédemande Vendre ou donner maon véhicule &
passeport cu CNI pour un majeur
& Refaire ma carte grise {carte
perdue, volée ou abimée) &
Réaliser une prédemande
passeport ot CNI pour un mineur Modifier 'adresse sur ma carte

& grise &

Savair ol en est ma demande de

Savoir ol en est mon passeport £
ma CNI

Acheter ou recevoir un véhicule
d'occasion &

Saveir comment obtenir un acte de

Faire une autre demande
naissance

toncernant un véhicule &

Faire une demande de
renouvellement de W garage &
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Un accés inégal voc. B U
9 millions de Francais (un habitant sur cinq) nont Ls
pas accés a Internet. Parfois, cest par manque -
d’argent : des personnes nont pas les moyens dache- ot
ter un ordinateur ou un smartphone et de payer un =
abonnement. Cest surtout le cas de personnes qu: o
ne savent pas utiliser I'informatique ou aller sur In- .
ternet: les personnes 4gées, notamment, car les or- =

dinateurs n'existaient pas quand elles étaient jeunes ot
et elles ne savent pas comment cela fonctionne. I



Il y a quelqu’un qui me prend pour un génie de I'informatique. Depuis que
j’ai réussi a le dépanner aprés avoir simplement éteint et rallumé sa box

Internet, mon voisin de 80 ans est persuadé que je suis capable de résoudre
Quelles difficultés

le voisin agé
rencontre-t-il?

a peu prés n'importe quel type de probléme informatique. En conséquence,
le retraité vient réguliérement sonner chez moi avec une moue embarrassée.
La derniére fois, ¢'est parce qu’il n'arrivait plus & passer d’appels avec sa
, Aton avis, pourquoi?  tablette...
Que signifie le mot A vrai dire, je suis comme lui. Et comme des centaines de milliers de Francais
« digitalosaure » ? de tout age et de toute condition: un « digitalosaure ». C’est-a-dire un indi-

4 : vidu inadapté a la marche trop rapide de la technologie. La chose qui me
Lauteur de cet article

est-il a laise avec
la technologie ?
Pourquoi?

rassure, c'est que je ne suis pas seul. 13 millions de Frangais éprouvent
des difficultés avec la technologie. Le numérique génére un sentiment d’étre
moins performant que nos outils.

D’aprés Nicolas Santolaria, « A I’ére du numérique, Sommes-nous tous dépassés? »,
Le Monde, 9 novembre 2018
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Un réseau inégal poc. © VOCABULAIRE
pont Les grandes villes sont bien raccordées & Internet une démarche administrative: les actions pour ob-

; . Ei0 tenir un papier (par exemple, une carte d’identité),
ngue et disposent du trés haut debit. En revanche, dans exercer un droit (les allocations familiales...) ou un
ache- certains espaces ruraux isolés, Internet fonctionne devoir (payer ses impots) auprés de ladministration.
jer un mal ou lentement, ou méme il n'y a pas de rac- le réseau mobile: le réseau téléphonique auquel se
es qui cordement ou de FESETObIE. De grandes dif- | comnectent les téléphones portables.

il férences existent également entre la métropole et la technologie: les techniques modernes complexes.
les or- les territoires doutre-mer, qui ne disposent que de
jeunes connexions lentes. Un peu partout, de gigantesques

e travaux sont en cours pour améliorer la situation.




DES HABITANTS INEGALEMENT
" ¢ONNECTES DANS LE MONDE

A ton avis, comment fait-on pour accéder a Internet
quand on vit dans un pays pauvre, loin de tout?

B Unn

Zuma travaille au Kenya comme chauffeur et

Population totale: guide: il emmeéne des touristes voir les ani-

7,5 milliards de personnes maux sauvages dans la savane. Autrefois, Zuma

e travaillait pour une agence de voyages qui lui
sans acces Internet:

44 % (3,3 milliards donnait du travail de maniere irréguliére. Les

de pe.r;son-nes] ' internautes: 56 % meilleurs mois, il gagnait 100 euros par mois:
(4,2 milliards a peine de quoi nourtir sa famille. Un jour, un tou-
de personnes]. riste lui a prété de |'argent pour qu’il crée un site

Internet. Depuis, les touristes le contactent di-
rectement, lui posent des questions, organisent
avec lul leur séjour, réservent sa voiture et le
payent sans passer par un intermédiaire. Il s’est

) Combien de personnes dans le monde

ont accés a Internet? fait connaitre sur les forums de voyage et par les

Les internautes vivent essentiellement réseaux sociaux. Maintenant, Zuma a du travail
en Europe, en Amérique du Nord toute 'année et gagne 1000 euros par mois.
et au Japon: a ton avis, pourquoi?

g i 1 - Raconte cette histoire avec tes propres mots.
. Quelle part de la population n'a pas acces PEOP

3 Internet? ) Comment Internet permet-il & Zuma de mieux
gagner savie ?

) Ces personnes vivent essentiellement

E en Afrique, en Amérique du Sud et en Asie A ton avis, quelle est la situation pour les
r‘ du Sud : a ton avis, pourquoi? autres chauffeurs?
B!
2 | De fortes inégalités poc. A Er EXIHL Un monde a deux vitesses poc. B
- ‘ La Terre compte 7,5 milliards d’habitants mais seu-  Cet inégal acces a Internet crée un monde a deux
‘ Jement 4,2 milliards & internautes: a peine plusdela  vitesses: dun co6té, les internautes ultra-connectés,
l moitié de la population mondiale. Ils se trouvent es-  ultra-informes, disposent de nombreux services; de
\ sentiellement dans les régions riches (Furope, Amé-  lautre, la population pauvre ou illettrée, sans acces
rique du Nord, Japon). En revanche, 3,3 milliards & Internet, reste en marge de la modernité (infor-
| de personnes nont pas acces a Internet, majoritai- mation, emplois, services.. .). De grands travaux
= ‘E rement dans les régions les plus pauvres (Afrique, ~déquipement, mais aussi des progrés dans lalpha-
E | Amérique du Sud, Asie du Sud). Dans certains pays, bétisation et la réduction des inégalités entre riches
seulement 1 % de la population (une personne sur €t pauvres sont les seuls moyens de remédier a cette
= \ cent) se connecte a Internet. fracture numerique.
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B : Décris cette école: le lieu, les personnes, le matériel, les conditions de travail...
A ton avis, ces éléves ont-ils accés a Internet ? Justifie ta réponse.
= ) Qui, dans le monde, a facilement accés a Internet ? Pourquoi ?
Jleux
- - Des causes multiples poc. € ————VOCABULAIRE
deux De nombreux facteurs expliquent ces inégalités: lé?g?lphabensme: etaitdetn o innilren:
ectés, la pauvreté, qui empéche dacheter le matériel né- i
) , une requéte sur Internet: une demande, une re-
5: de cessaire et de payer un abonnement; l'absence de | cherche sur Internet.
acces réseau €lectrique (pour recharger les appareils), de la fracture numérique: la forte séparation entre les
mfor- réseau cdblé ou mobile (dans les iles, les zones de personnes qui ont accés a l'informatique et a Inter-
IVaux forét, les déserts, les régions isolées...) ; lanalphabé- net et les autres.
Ipha- tisme, qui fait que les personnes sont incapables de | illettré-e: qui ne sait nilire ni écrire.
iches taper une requéte et de lire le résultat; le fait de ne
| cefte pas parler les langues utilisées sur Internet (langlais,

le chinois, Iespagnol, le francais...).




