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Partie 1 : Mobilisation des connaissances (8 points) 

Comment les entreprises produisent-elles ? 

Conseils de méthode : 

- Pensez à bien expliciter le(s) terme(s) ou notion(s) clé(s) 

- Mobilisez la méthode AEI (affirmation, explication, illustration) 

- Structurez et développez votre réponse de façon cohérente 

 

Une entreprise est une unité économique et juridique de production de biens et de 

services. La plupart du temps les entreprises assurent des productions marchandes, c’est-à-

dire destinées être vendues sur un marché et poursuivent un objectif lucratif (sauf 

entreprise de l’ESS) : elles cherchent à maximiser le profit. On peut distinguer les 

entreprises  privées comme par exemple Airbus ou Tesla des entreprises publiques dont le 

capital est détenu à plus de 50% par l’Etat ou des collectivités locales comme EDF ou la 

SNCF. 2 

Pour produire, les entreprises mobilisent différents facteurs de production. Tout d’abord 

elles utilisent le facteur travail, il s’agit de la main-d’œuvre, de l’activité productive des 

hommes. On peut mesurer la quantité de main-d’œuvre en nombre de travailleurs ou en 

nombre d’heures de travail. Le facteur travail a aussi une dimension qualitative puisque 

tous les travailleurs n’ont pas le même niveau de qualification. Ainsi par exemple, les cadres 

sont plus qualifiés que les ouvriers. 2 

Les entreprises utilisent aussi du capital dont il convient de distinguer deux formes. Tout 

d’abord le capital fixe qui correspond aux biens et services utilisés durablement pour 

produire (plus d’un an). Il peut s’agir de machines, de locaux, de terres ou encore de 

logiciels 2. Ensuite, elles utilisent aussi du capital circulant, ce dernier correspond aux 

consommations intermédiaires c’est-à-dire aux produits détruits, incorporés ou 

transformés au cours du processus de production comme par exemple les composants 

(incorporés) ou l’électricité (détruite) nécessaires à la fabrication d’un Iphone ainsi que les 

terres rares utilisées pour les composants (transformées). 2 

 

 

 

 

 



 

Partie 2 : Etude d’un document (12 points) 

 
Evolution du chiffre d’affaires et du bénéfice d’Amazon de 1997 à 2021 

(en milliards de dollars) 
 

 

Source : Amazon, publié par Statista, 2022 

 

1. À l’aide du document, comparez le chiffre d’affaires d’Amazon à son bénéfice en 

2021.  

 

D’après une publication de Statista datant de 2022 et réalisée à partir de données 

fournies par Amazon, en 2021 le chiffre d’affaires d’Amazon s’élevait à 469.8 milliards de 

dollars et le bénéfice à 33.4 milliards de dollars. On peut donc voir que le chiffre d’affaires 

était 14 fois plus élevé que le bénéfice et que l’ensemble des coûts de production s’élevait à 

436.4 milliards de dollars.4 

 

2. À l’aide de vos connaissances, montrez qu’Amazon peut utiliser son bénéfice de 

différentes façons. 

 

Le bénéfice qui s’élève ici à 33.6 milliards de dollars correspond à la différence entre le 

chiffre d’affaires (469.8 Mds de $) et l’ensemble des coûts de production comme par 

exemple le versement des salaires, les consommations intermédiaires, les coûts de 

transport, de marketing, etc. Ces coûts représentent donc ici 436.4 Mds de $. Amazon peut 

utiliser son bénéfice de différentes façons.2 



Tout d’abord, la firme pourra rembourser ses créanciers auprès desquels elle s’est endettée 

comme par exemple les banques comme la Société Générale ou le Crédit Agricole. Elle 

devra leur rembourser ce qu’elle a emprunté (le principal) mais également verser des 

intérêts qui correspondent au coût du crédit. 2 

Ensuite elle pourra verser des dividendes à ses actionnaires. Ces derniers sont les co-

propriétaires de l’entreprise, ils possèdent des actions c’est-à-dire des parts du capital de 

l’entreprise. En tant que propriétaires, ils perçoivent donc une partie du bénéfice appelée 

dividende. L’entreprise BIC a par exemple versé les ¾ de ses bénéfices aux actionnaires en 

2016. 2 

Par ailleurs, elle pourra utiliser ses bénéfices pour réaliser des investissements. Il s’agit par 

exemple d’acheter de nouvelles machines plus performantes, d’implanter un nouveau site 

de production pour augmenter la productivité, le profit. 2 

Finalement, elle pourra mettre une partie de ses bénéfices en réserve. Il s’agit là de 

l’épargne de l’entreprise qui pourra être utilisée pour faire faire à des dépenses futures (en 

vue de la réalisation d’un investissement très coûteux), pour faire face à une crise 

économique (crise de 1929, crise de 2008) ou à des variations de la demande sur son 

marché (transport aérien pendant le confinement lié au Covid-19). Elle peut aussi utiliser 

ses réserves pour réaliser des placements comme acheter des actions d’autres entreprises 

par exemple. 2 

 


