Management, sciences de gestion et
numeérique : articulation
enseignement
commun/enseignements spécifiques



U'enseignement commun, un patrimoine a partager,
qguel que soit le profil de I'enseignant(e) d’économie et
gestion : 'exemple de |a notion de modele économique



Ex : 1.1. Quels produits ou quels services pour quels besoins ?

1.1. Quels
produits ou
quels services
pour quels
besoins ?

Modele
économique

Analyser le
modele
économique
d’une
organisation
en identifiant
les
indicateurs de
création de
valeurs

De nombreuses organisations ont développé leur
production en proposant, non pas de nouveaux produits,
mais en adaptant leur business model pour les présenter
différemment, les proposer a un autre public,
démocratiser leur acces. Confrontées a la transformation
numérique de leurs activités, elles évoluent dans un
environnement de moins en moins prévisible, propice a
I’émergence de concurrents inattendus qui peuvent
devenir en quelques mois des nouveaux leaders grace a
des modeles économiques en rupture avec les «
standards habituels » tels que les modeles économiques
de plateformes, modeles économiques lowcost, modeles
de gratuité, freemium, etc.

Le traitement de cette question permet de mobiliser des
notions et des activités vues en classe de premiére dans
I'enseignement de spécialité de sciences de gestion et
numérique : valeur ajoutée, analyse du bilan et du
compte de résultat. Il est opportun d’envisager avec les
éleves le choix d’un outil logiciel pertinent pour produire
I'information déterminant la création de valeur.



1.1. Quels produits ou quels services pour quels
besoins ?

Notion a construire : le modele économique

Capacité : analyser le modele économique d’une organisation en identifiant les indicateurs de création de valeur
Enjeux :

- comment éviter une attitude naturaliste centrée sur la description et la catégorisation pour aller vers I'analyse ?
- Comment éviter que la notion ne soit abordée que par le prisme d’une seule discipline ?

Ex : éviter d’aborder le modele économique dominant a partir de la seule notion de VA ou de profit.

Propositions de critéres simples d’analyse ancrés dans le programme

Ressource
s et
compéten

Structure Offre faite
des colts au client

Modele
économique

Structure Organisation

des revenus interne
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Extrait de |la cartographie de questionnement

Analyser le modéle | Chague magasin propose un produit par besoin, et un unique partenaire par produit pour éviter la mise en concurrence des
économique d’une | producteurs au sein de chacun d’entre eux. Les partenaires s’engagent a livrer des produits de bonne qualité au bon moment. En

organisation en | contrepartie, O'tera s’engage a payer un prix mutuellement acceptable ne souffrant pas de la concurrence d’autres producteurs.

identifiant les Comment I'organisation Chaque prix est fixé en concertation entre le responsable de rayon du magasin et son
indicateurs de | crée-t-elle de lavaleur ? partenaire (pas de centrale d'achat). Il est négocié annuellement, et reste stable tout au long de
création de valeur I’'année. La valeur créée par I'entreprise a évolué favorablement puis a partir de 2017

commence a baisser. Dans ces conditions, ou les prix proposés aux producteurs sont plus élevés
que dans les grandes surfaces « traditionnelles », comment I'entreprise peut-elle rester

Comment analyser le attractive et créer de la valeur ? Quelles sont les caractéristiques du modéle économique de
modéle économique O’tera Comment O’tera peut rémunérer ses fournisseurs mieux que ne le font ses concurrents tout
d’une organisation ? en conservant une offre attractive ? Plusieurs tensions peuvent donc étre analysées :

. le choix de fixer des prix élevés accordés aux producteurs et la volonté de

maintenir des prix attractifs aux clients permet-il de favoriser la création de valeur ?

. Comment peut-on expliquer qu’avec son développement O’téra connaisse une

baisse de la valeur créée.

Il s’agit de comprendre comment les ressources mobilisées par O’tera se transforment en offre pour
les clients et d’analyser comment elle gere sa chaine de valeur (interne) et son réseau constitué par
les multiples partenaires qui participent a la formation de I'offre.
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Articulation EC/ ES GF



un itinéraire de questionnement en GF :
3.3 L'affectation du résultat, un choix qui engage l'avenir ?

“m c complémentaires

3.3 LUaffectation du Affectation du 'étude de l'affectation du résultat, et en
résultat, un choix résultat : réserves  particulier du niveau de distribution de
qui engage l'avenir obligatoires et bénéfices, conduit a interroger la marge
? facultatives, de manceuvre du manager, entre
distribution de sauvegarde de la capacité
bénéfices, reporta d’autofinancement de l'entreprise et
nouveau. satisfaction des propriétaires (valorisation

des titres de propriété et distribution de
bénéfices).

-> risque d’une perception tres techniciste
Comment valoriser un parcours de questionnement



un itinéraire de questionnement en GF :
3.3 L'affectation du résultat, un choix qui engage
I’avenir ?

Management premiere 1.4. Comment le management permet-il de répondre aux changements de |’environnement ?

Parties prenantes intéréts respectifs des acteurs internes et externes

1.2. Quelles ressources pour produire ?
2.1. Comment fédérer les acteurs de I'organisation ?

3.1. Les organisations peuvent-elles s’affranchir des questions de société ?

Ressources financieres : Intéréts et attentes divergents et

. X i ; Ethique dans les affaires.
financement de I'investissement. convergents des acteurs internes. a

3.3 l’affectation du résultat, un choix qui engage I’avenir ?

Quel compromis rechercher pour assurer un équilibre
en rémunération des actionnaires et développement Obligations Iégales et statutaires

des capitaux propres ?



un itinéraire de questionnement en GF :
3.4 Qu’apporte I'analyse des colts a la prise de décision ?

Indications complémentaires

) o 5 La comptabilité de gestion prévoit plusieurs approches pour le calcul
3.4 Qu apporte Cout Complet ’ des colts. Un colt représente une somme de charges. Celui-ci est
|'ana|yse des Coﬁts Charges directes, pertinent pour prendre une décision dés lors que les charges
N a . . retenues sont cohérentes avec le contexte de |'organisation et ses
a la prise de charges indirectes.  pjectifs.
déCiSion ? COOt pa rtie| . Le systéme de colits complets aboutit a déterminer la rentabilité
. individuelle des produits (marge nette positive), tandis que le
Charges varia bles, systéme de colits partiels pose la question de la rentabilité globale

0 de I'organisation compte tenu du fait qu’une partie des charges est
charges fixes. & ° AmHnep &

considérée comme fixe.

-> risque d’une perception tres techniciste
Comment valoriser un parcours de questionnement



un itinéraire de questionnement en GF :
3.3 L'affectation du résultat, un choix qui engage
I’avenir ?

Premiére : Peut-on mesurer la contribution de chaque acteur a la création de valeur ?

Prix, co(it, marge, charges

1.1. Quels produits ou quels services pour quels besoins ?

1.3. Quels choix d’organisation de la production pour concilier flexibilité, qualité et maitrise des colts

Structure des codts. Définition de I'offre. Création de valeur/modéle économique.

3.4 Qu’apporte I’analyse des colts a la prise de décision ?

Prise en compte de décision de gestion en lien avec I’enseignement commun

Dans quelle mesure les informations produites par le SIC et leur traitement peut Méthodes de calcul de codts
aider a répondre a des questions de gestion ?

()
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un itinéraire de questionnement en GF :

1.4 Quelles sont les conditions pour communiquer une

iInformation comptable fidele ?

Indications complémentaires

1.4 Quelles sont les
conditions pour
communiquer une
information
comptable fidele ?

Exercice comptable.

Inventaire.

Documents de synthése.
Principes comptables :
prudence, indépendance des
exercices, continuité de
I’exploitation, permanence des
méthodes.

Evaluation et traitements a la
cloture de I’exercice : stocks,
amortissements économiques,
dépréciations des actifs, cession
d’une immobilisation corporelle

amortissable.

Périodiquement, une image de I'organisation est
établie. Elle prend la forme d’un résultat dégagé au
cours de la période et d’'une situation patrimoniale en
fin d’exercice.

Un inventaire physique des actifs et des passifs est
nécessaire. Leur valorisation au bilan est interrogée a
la lumiére des principes comptables. Lobjectif est que
les comptes établis donnent une image fidele de
I'organisation. Cela suppose d’enregistrer des
opérations d’ajustement des comptes.

L'annexe qui accompagne le bilan et le compte de
résultat permet de préciser la composition de certains
postes et les évolutions significatives intervenues sur
la présentation des comptes depuis le précédent

exercice.

Comment valoriser un parcours de questionnement et éviter une approche techniciste
visant a implanter directement le modéle comptable
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un itinéraire de questionnement en GF :

1.4 Quelles sont les conditions pour communiquer une information
comptable fidele ?

Sciences de gestion et numérique premiéere (théme 2) : En quoi les technologies transforment-elles I'information en ressource ?

Sciences de gestion et numérique premiere (theme 3) : Création de valeur et performance

Management premiere 1.4. Comment le management permet-il de répondre aux changements de |’environnement ?

Donnée, information et connaissance., Réles, accessibilité et valeur de

PRITHES [FTEEINES I'information. Valeur financiére, bilan et CR

2.1. Comment fédérer les acteurs de I'organisation ?
2.3 Communique-t-on de la méme maniére avec tous les acteurs ?

3.1. Les organisations peuvent-elles s’affranchir des questions de société ?

Communication financiére., les besoins Principes de la normalisation comptable et
d’information financiére des partenaires régles et des conventions (normalisation) information financiere, transparence des
internes et externes, plan d’affaires pratiques.

1.4 Quelles sont les conditions pour communiquer une information comptable fidele ?

Réle de I'information :comptable Langage commun, compréhensible par tous
Prise de décision, relations avec I'Etat et les parties prenantes, preuve -> nécessite des ajustements : évaluation des stocks, amortissement
Obligations légales : exercice comptable, documents de synthese économique, dépréciations, ...
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Articulation enseighement
commun/enseignements
spécifiques



Dans le programme

La partie commune du programme apporte des éléments
pour comprendre le fonctionnement de tout type
d’organisation (entreprises, associations, organisations
publiques, organisations de la société civile, organismes,
établissements, etc.) et permet d’aborder un socle de
pratigues de gestion dans le domaine de la gestion et de |la
finance, de la mercatique (marketing), des ressources
humaines et de la communication ainsi que des systemes
d'information de gestion. Les enseignements spécifiques
permettent, quant a eux, d’approfondir certains domaines des
sciences de gestion. L'éleve choisit un des quatre
enseignements spécifiques suivants: gestion et finance,
mercatique (marketing), ressources humaines et
communication, systemes d'information de gestion



Enseignement R I
commun commnication

mercatique Gestion des S|
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Enseignement

Mercatique
commun

RH et

communication

-> conditions/principes :

Le Tronc commun appartient a 'ensemble de tous les professeurs des enseignements spécifiques
Les ES s’ouvrent a tous les themes de I'Enseignement commun

Chaque professeur intervenant dans le tronc commun doit s’extraire de sa discipline d’origine pour

aborder les questions de I'enseignement sans « un tropisme »
Ménager des articulations entre EC et ESunion nationale du 8 juin 2020

16



Ex : 1.1. Quels produits ou quels services pour quels
besoins ?

Notion a construire : le modele économique

Capacité : analyser le modele économique d’une organisation en
identifiant les indicateurs de création de valeur

Ressources
et
compétenc
es
mobilisées

Structure Offre faite
des colts au client

Modele
économique

Structure Organisation

des revenus interne
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Comment assurer l'articulation EC et ES ?

Premiere piste : Le rOle de la progression pour valoriser les prolongements

Enseignement commun guestlonnement Enseignement spécifique gestion et finance

Comment peut-on mesurer

11.  Quelsproduits ouguelsservices | 18 valeur créée par un
. P:JLIF que!sbesuinsl? prodult surun rr'a.rchfé? Theme 2 2.1 Mesurer |la performance, des approches
Modéle économigue (husiness Quelle est |a contribution | Analyser la o
maodel). de modéles de calcul de situation multiples?
colits & la conception du de
modéle économigue ? l'entreprise

2.2 Quelle structure financiére pour assurerla

: N i
Quelles ressources perennite de l'entreprise?

Théme 1 1.2 Quelles ressources pour produire 7

financiéres mobiliser 3.1 Quelscritéres d'arbitrage entre les modalités
== pour reponare aux definancement de l'organisation?
Organisations hesains

3.2 Optimiser |a trésorerie, une Nécessité?

et l'activité de drinvestissement et Théme 3
production d'exploitaticn ? Accompag | 3-3 L'sffectation de résultat, un choix qui engage
de biens et | 1-3- Quelschoixd'organisationde |a ner la prise l'awenir?
de services | Production pourcondilier flexibilité, Comment le calcul de coiit | ge dédision
gualité et maitrise des colts? peut-il accompagner |3 3.4 Qu'apporte I'analyse des colits 3 |a prise de
prise de décision 7 {analyse décision?
de la valeur)
1.4 Lestransformations nur.r'éri_ques. Pourquai Finformation Théme 1
une chance pour la production? comptable est-elle

Appliguer | 1.1 Qu'est-ce qu'un systéme d'information

nécessaire pour assurerun ; ) )
les regles | comptable et que lui apportent les technologies

1.5. Comment assurer un fonctionnement cohérent 7 .

. B comptable | numerigues?
fonctionnement cohérent des comment |a circulation de
organisations’ Finformation comptable

est-elle organisée 7

2.1. Comment fédeérer les acteurs de

Théme 2 'organisation 7




Comment assurer l'articulation EC et ES ?

Premiére piste : Le role de la progression pour valoriser les prolongements
ARTICULATION ENSEIGNEMENT DE TROMC COMMURMN ET ENSEIGMEMENT SPECIFIQUE HH[Il

&
Enszeignement commun Questions Enseignement spécifique RHC
1.1. Quels produits 1.1. Le recrutement suffit-il
et quels Comment|'entreprise pourrépondre aux besoins
Services pour crée-t-elle de |a valeur en compétences des
gquels besoins organisations
1.2 . Quelles Comment adapterles Valeurcréée par
ressources ressources humaines aux I'entreprise repose en
pour produire besoins de I'organisation grande partie sur la qualité
de ses ressoUrces
Comment identifier et humaines ; processus de
recruter les ressources recrutement, intéaration et
humaines dont fidélisation des
. I'organisation a besoin collaborateurs autour de
Theme 1: les valeurs communes
organisations
et I'activité de
productionde 73 Quel choix Commentfaire évoluerla | Theme1:
biens et d'organisation | relation detravail dans Les
Services pourconcilier | I'organisation pourtenir | compétences
flexibilite, compte des evolutionsde | 5, service de | 1.3 La gestion des
qualité et I'environnement et I'organisation | Compétences et destalents
maitrise de accroitre 1a flexibilité et permet-elle de garantir
colts I'organisation | I'employabilite de l'individu
au service i
des Flan de développement des
compétences t:l:nm_p.é!ences .
Mabilité professionnelle
14. Les Meant
transformations
NUIMEriques :
une chance
pourla
production
1.5. Comment
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Comment assurer l'articulation EC et ES ?
Deuxieme piste :
Le r6le de la monographie pour un ancrage dans la réalité des organisations

Proposer des itinéraires de questionnement aux éleves a
partir de I'ancrage dans les réalités organisationnelles

@0
1 B

4
o

>

oo
6 @
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Comment assurer l'articulation EC et ES ?
Deuxieme piste :
Le r6le de la monographie pour un ancrage dans la réalité des organisations,
illustration par le cas O’téra

N
Théme 1: les organisations

et I'activité de production

de biens et services
J

N

Théme 2 : les organisations
et les acteurs

J
~N

Theme 3 : les organisations
et la société
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Comment assurer 'articulation EC et ES ?
Le role de la monographie et du questionnement, pour un ancrage
dans la réalité des organisations

Terminale STMG — Fiche d'analyse de la Motographie O'Téra
MSDGN enseignement commun + enseignement spécifique gestion et finance

Enseignement commun Questlonnement OTéra guestlonnement Enseignement spécifique gestion et finance
'1.t'1.5 i F’lfll-Z:SEll'lt?F Cormment peut-on mesurer
et expliguer I evoluton | .
i i — @ valeur créee par un
1.1.  Quels produits ouquels services de la valeur ajoutée it s o rfaru:hé'
B guels besoins? creee par I'entreprise. P o Théme 2 | 2.1 Mesurer la performance, des approches
Modéle économique (business Quelle est |z contribution Analvser [a | multiples?
maded). de modéles de caloul de | T2 YRS ’
P . situation
Colts & la conception du
modéle Economigque ? 43 _
121 Procéder a Pentreprise
'analyse des ressources 2.2 Quelle structure financiére pour assurer la
S fIITIEII'ICIE!FES del'entreprise pérennité de l'entreprise?
Les - N ifi
= 1.2. Quelles ressources pour prodire? 122 ldentifier les Quelles ressources
ni=ations modalites de financement financiéres mabiliser pour . - .
. opssibles du  nouveau X ; 3.1 Quelscriteres d'arbitrage entre les modalités
ctivité de P
; : : répondre aux besoins ' . S
i magasin prevu a Dury, ) ) definancement de l'organisation?
duction prés d'Amiens et dinvestissement et
biens et apprécierleur perinence. d'exploitation ? Théme 3
Zervices Accompag | 3-2 Optimiser la trésorerie, une nécessite?
ner |a prise [ 3.3 L'affectation de résultat, un choix qui engage
1.3. Quels choix d'organisationde I3 dedécision | l'avenir?
production pour concilier flexibilité, Comment le calcul de colit
qualité et maitrize des colts? peut-il accompagner la 3.4 Qu'apporte I'analyse des colits 4 la prise de
prise de décision 7 {analyse décision?
de la valeur)
i = 1.4.1. Al'aide du schema e . = . . .
= LEStFElI‘leDFI‘I"EltIDI‘lSI'ILII'!"EFI_qLIE'S. d d Fourquoi information Theme 1 | 1.1 Qu'est-ce gu'un systeme d'information
une chance pour la production? u Processus & . . :
paiement en caisse comptable est-elle Appliquer | comptable et que lui apportent les technologies




Comment assurer |'articulation EC et ES ?

ARTICULATION EMSEIGNEMEMNT DE TROMC COMMUN

Le role de la monographie et du questionnement, pour un ancrage

dans la réalité des orEgEanisations

MNSEIGNEMENT SPECIFIQUE RHC)

Enseignement commun

Questions

Enzeignement spécifique RHC

Théme1: les
organisations
et I'activité de
production de
biens et
sendices

1.1.

Cluels produits
et gquels

services pour
quels besoins

Comment!'entreprise
cree-t-elle dela valeur

12.

CQuelles
ressources
pour produire

Comment adapterles
ressources humaines aux
besoins de l'organisation

Commentidentifier et
recruter les ressources
humaines dont
['organisation a besoin

1.3.

Cluel choix
d'organisation
pourconcilier
flexibilité,
qualité et
maitrise de

rniite

Commentfaire evoluerla
relation de travail dans
|'organisation pourtenir
compte des évolutions de
["environnement et
accroitre 1a flexibilité

Theme1:
Les
compétences
au service de
["organisation
et
I"'organisation
au sernvice
des
compétences
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1.1.Le recruterment suffit-il
pour répondre aux besoins
en compétences des
organisations

Waleur créée par
I'entreprise repose en
grande partie sur la qualité
de 5es ressources
humaines ; processus de
recruternent, intégration et
fidélisation des
collaborateurs autour de
valeurs communes

Critéres de recrutement
chezQ'tera : au_dela des
compétences, partage de
valeursclés quifondent la
stratégie et 'image de
I'entreprise : partage,
plaisir, qualité de ['accueil
et deséchanges dans une
dimension de proximité
relationnelle et de
confiance mutuelle

1.3 La gestion des
compétences et destalents
permet-elle de garantir

IM'arnnlnwahilitéa Ao Pindividn;

23



