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La veille numérique 

Définitions (Petit Larousse) : 

Action de monter la garde, surtout la nuit 

Action de ne pas dormir aux heures 
généralement consacrées au sommeil 

Veille sur Internet : pratique qui consiste à 
mettre en place une surveillance sur un sujet 
donné. 
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Une bonne recherche documentaire demande du 
temps.  

La veille consiste à se tenir informé sur un sujet, en 
y consacrant le moins de temps possible et en 
mettant en place un système automatisé 
 

Sujets connexes :  
  Recherche d’information, e-réputation 

Evolutions actuelles du web :  
  Réseaux sociaux, Curation, Buzz 
 

La veille numérique 

Daniela BRUN & Raphaëlle VAFIADES – Mission Tice – Académie de Versailles 



Cycle de 
la veille 

 
Identification 
des besoins 

d’information 

 
La collecte 

d'informations 

 

Le traitement 
et 

l'analyse 

La diffusion de 
l'information 

Laurent Hermet, Veille stratégique et intelligence économique, Ed Afnor, France, Avril 2007, pp 22-23. 
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En ce qui concerne le professeur documentaliste, l'enjeu est triple:  
• pour lui-même,  
• pour son expertise professionnelle,  
• pour la veille objet d'enseignement.  

 
L'objet veille doit s'enseigner en tant qu'objet documentaire, tout l'enjeu pédagogique 
consistant à ne pas en figer les usages.  
 
Après avoir rappelé qu'il ne faut pas oublier de veiller sur son propre fonds 
documentaire (!).  
 
C'est pourtant ici encore un triple enjeu, à la fois pour soi, pour le CDI et pour 
l'établissement.  
 
Enfin la veille nécessite une auto-formation permanente sur les outils. 
Veiller c'est diffuser, donc partager.  

Quelle veille numérique  
pour le documentaliste ? 

Les enjeux de la veille pour le professeur documentaliste 

http://eduscol.education.fr/cdi/actualites/enjeuxveille 
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• Enrichissement personnel ; 

• Suivi de quelques sujets d’actualité à définir ; 

• Participation à des projets, en se chargeant de la 
veille numérique 

– aide aux élèves 

– aide aux enseignants 

• Formation  à la veille numérique :  
– des élèves  

– des enseignants 

Quelle veille numérique  
pour le documentaliste ? 
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Quelles méthodes ? 

2 méthodes : 

 

• Pull : On va chercher l’information 

 

• Push : On fait venir l’information à soi 
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Quels outils ? 

Les outils sont à choisir en fonction : 

• de ses pratiques personnelles ; 

• du  (des) supports : 
      ordinateurs, tablettes,  smartphones… 

• des objectifs : perso, partage 
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Quels outils ? 

Inscription à une liste de diffusion 
exemple des listes de diffusion des bassins des documentalistes  
http://www.documentation.ac-versailles.fr/IMG/pdf/procedure_inscription_liste_de_diffusion.pdf 

Newsletters et forums  : 
 exemple des forums académiques 

 

Organisations des Favoris du navigateur (marques pages) 
 

Usage des réseaux sociaux 
Choisir de suivre certains comptes twitter® ; 

Suivre sur des pages Facebook®,« l’activité » de certains contacts 
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• Alertes Google® 
 

L’alerte créée envoie un mail lors  
d’une nouvelle publication sur le thème 
choisi. 

 
 
 

 

• Flux RSS (Really Simple Syndication) 
Un flux RSS est signalé par ce symbole. 
RSS est un fichier texte hébergé sur un site Internet. 
En général, ces sites publient des informations de manière  
régulière et les flux RSS constituent justement le moyen de  
se tenir au courant facilement de ces mises à jour. 
On peut s’y abonner avec un Client de messagerie (ex. Thunderbird), 
 un navigateur  (ex. Firefox) ou un agrégateur de  contenu (ex. Netvibes) 
 
 
 
 

Quels outils ? 

Daniela BRUN & Raphaëlle VAFIADES – Mission Tice – Académie de Versailles 



Ne pas oublier les outils « maison » 

• ENT (page du CDI, flux RSS, alertes) 

• Syndiquer des sites sur le site web de son 
établissement 

• Les blogs du CRDP (flux RSS) 

 

 

Avantages de ces outils professionnels : maitrise, 
pas d’exploitation de données personnelles… 

 

Quels outils ? 
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•Trier ses mails : Filtres,… 
• Agrégateurs de flux :  

Thunderbird, Netvibes, Symbaloo… 
http://www.netvibes.com/ministere-de-l-education-
nationale#Le_ministere  

•Marques pages partagées et outils de curation : 
Pealtrees, Scoop-it, … 

http://www.scoop.it/t/tablettes-numeriques 
http://www.scoop.it/t/usage-des-tice/ 
Modes d’emploi : Comment diffuser les résultats de la veille avec 
les outils de curation : Scoop.It et Paper.li  ou Comment diffuser 
efficacement sa veille sur twitter grâce à dlvr.it 

 
 

 

Quels outils ? 
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Curation et Agrégation 

La curation de contenu (de l'anglais content curation ou data curation) est une pratique qui 
consiste à sélectionner, éditer et partager les contenus les plus pertinents du Web pour une 
requête ou un sujet donné. La curation est utilisée et revendiquée par des sites qui 
souhaitent donner une plus grande visibilité et une meilleure lisibilité à des contenus 
(textes, documents, images, vidéos, sons...) qu'ils jugent utiles aux internautes et dont le 
partage peut les aider ou les intéresser. 
La curation de contenu s'inscrit dans la mouvance du Web sémantique, un écosystème plus 
organisé qui permettrait aux machines de traiter plus intelligemment les requêtes des 
internautes et d'afficher des pages de résultats plus pertinentes. 
 
Curation vs. Agrégation 
La différence essentielle entre curation et agrégation réside dans le fait de choisir les 
contenus proposés aux internautes pour leur donner du sens et non pas de se contenter 
d'une collecte de liens sans contextualisation. 
D'autres ne voient pas de différence de fonction mais évitent le mot curation (qui désigne, 
en France, un mandataire de justice !) 
Ils utilisent plus volontiers Agrégation Web. 
 

Source : http://fr.wikipedia.org/wiki/Curation_de_contenu 
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Exemples de réalisations 

 

Scoop It : presse à l’école (Arpej) 

Scoop It : l’ actu des CDI et des profs docs 

Netvibes réseau des bibliothèques de Paris 

Pearltrees (Brigitte Réa) 

Netvibes (Charles Pucheu Planté) 
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http://www.scoop.it/t/l-actu-des-cdi-et-des-profs-docs
http://www.scoop.it/t/presse-a-l-ecole
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http://www.netvibes.com/veille-documentaire-jeunesse
http://www.pearltrees.com/
http://www.netvibes.com/kiosquelycee


Attention, évolution très rapide 
de tous ces outils 
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Quelques écueils à éviter,  
quelques risques 

La surinformation : 
• classer, hiérarchiser ses flux ; 
• créer des filtres ; 
• ne pas tout suivre ; 
• ne pas mélanger flux de travail et flux personnels 

 
Les dérives de Netvibes : 
http://www.bibliobsession.net/2009/11/27/univers-netvibes-dans-les-bibliotheques/ 
 
Que fait Netvibes de mes données : http://www.netvibes.com/static.php?show=privacy  
 
Le non respect des droits d’auteur : avec les outils de curation, on ne sait plus qui est à 
l’origine de certaines informations :  
Les pratiques de veille au regard du droit  
 
La e-réputation et la collecte de données personnelles 
La non-fiabilité de certains sources 
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Que doit veiller  
un documentaliste ? 

Les incontournables, selon vous ? 

• Les sites institutionnels :   
 Ministère (http://www.netvibes.com/ministere-de-l-education-nationale#Le_ministere), 

 Eduscol, Académique, CRDP 

• Fil Twitter : Café pédagogique, … 

• Les pages spécialisées Docs et CDI 
• http://www.cafepedagogique.net/lesdossiers/Pages/2013/indis2013_CDI.aspx 

• http://www.tice.ac-versailles.fr/+-Documentaliste-+   

• http://eduscol.education.fr/cdi 

• … 
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Lire à l’écran 

Difficultés 

• Ecran surchargé graphiquement 

• Trop d’informations 

• Trop de liens dans les marges 

• Publicités 

 

Conséquences 

• Difficultés de concentration 

• Très grande fatigabilité 
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Lire à l’écran 

Que faire ? 

Imprimer le texte ….. 

Améliorer la mise en page sur l’écran 

 

10 conseils pour améliorer son travail sur internet 
http://www.actionmiroir.com/2010/06/10-conseils-pour-ameliorer-son-travail-avec-internet/  
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Lire à l’écran 

Améliorer la mise en page sur l’écran 

 

Plugin bloqueur de publicité : AdblockPlus  

(Firefox, Chrome, Internet Explorer) 

 

Plugin « lecture » : Readability 

( Firefox, Chrome) 
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Lire à l’écran 

• Le site « lemonde.fr » sans plugin 
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Lire à l’écran 

• Le site « lemonde.fr » avec le bloqueur de pub 
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Lire à l’écran 

• Le site « lemonde.fr » avec le plugin lecture 
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Droits d’auteur, droits à l’image 
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Droits d’auteur, droits à l’image 

Une question de plus en plus sensible 

Multiplication des occasions de publier du contenu : 
blogs, E.N.T., cahiers de textes . . . 
. . . ce qui entre en tension avec les règles en vigueur 

  Des collègues de plus en plus conscients d’un 
problème . . . 
. . . mais peu renseignés sur la question 

Enfin, connaître les règles, c’est pouvoir les 
transmettre et adopter une posture professionnelle 
efficace face aux élèves. 
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Droits  d’auteur 

De quoi parlons-nous ? 
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Droits  d’auteur 
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Droits  d’auteur 
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Droits  d’auteur 

Avec l’aimable autorisation de Boulet 
 
 Blog de Boulet 

 
 Un strip réalisé dans le cadre des 24 heures de la B.D. 
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Droits  d’auteur 

Copyright, domaine public, droit d’auteur,  
exception pédagogique. . . 

 

Faisons le point ! 
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Droits  d’auteur 

Le droit moral et le droit patrimonial. 
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Droits  d’auteur 
Le droit moral 

L’auteur de l’œuvre est protégé... 

 Droit de divulgation, paternité, intégrité, retrait 

 Il est inaliénable, perpétuel, imprescriptible 
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Exploitation et contrôle de l’exploitation de l’œuvre. 

 Droits sur la reproduction et la représentation 

 Ces droits ne sont pas perpétuels : 

1. 70 ans après le décès de l’auteur 

2. 50 ans après la fixation, l’interprétation, la 
communication 

Droit patrimonial :  
tirer profit de l’œuvre 
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Des exceptions ? 

Existe-t-il des cas où je peux utiliser une œuvre 
protégée sans verser de rétributions à l’auteur ? 

 Représentations à usage privé  : 
    cercle familial et amical 

 Droit de courte citation, qui doit s’inscrire dans un 
développement long, à visée pédagogique 

 Une exception pédagogique ? 
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L’exception pédagogique 

Introduite par la loi DADVSI de 2006, celle-ci s’exerce 
dans un cadre très restreint 

 Ne sont concernées que les œuvres cinématographiques et 
audiovisuelles, ce qui exclut . . . 

1. les manuels scolaires 

2. les partitions de musique 

3. les bases de données numériques 

 À des fins exclusives d’illustration de cours ou de travaux de 
recherche 

 Face à un public composé majoritairement d’élèves, 
d’enseignants ou d’étudiants 
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L’exception pédagogique 

Le cadre d’application . . . 

 Les œuvres ont été achetées de manière légale 

 Pas d’exploitation commerciale directe ou indirecte 

 Pas de distribution aux élèves de tout ou partie de 
l’œuvre, ni de constitution d’une base de données 
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L’exception pédagogique 

Depuis le bulletin officiel du 19 avril 2012 : accord signé sur l’utilisation des 
livres, de la musique imprimée, des publications périodiques et des œuvres 
des arts visuels à des fins d’illustration des activités d’enseignement et de 
recherche. 

 
 L’accord signé autorise la numérisation d’ œuvre ou d’extraits 

d’œuvres éditées sur support papier en vue de leur incorporation dans 
des travaux « pédagogiques et de recherche » et de leur mise en ligne 
sur l’intranet ou l’extranet de l’établissement : idée d’un stockage 
numérique « temporaire » 
 

 Toute mise en ligne de travaux intégrant des œuvre ou extraits 
d’œuvres protégées doit faire l’objet d’une déclaration auprès des 
représentants des ayants-droits 
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http://www.cfcopies.com/V2/cop/cop_ens_num_declaration.php


Une alternative :  
le monde du libre 

Des créateurs qui s’organisent et publient dans un 
esprit de partage 

 Différents courants qui ont suivi le mouvement initié 
par la Free Software Foundation 

1. Liberté d’utiliser et de copier 

2. Liberté d’étudier et d’adapter 

3. Liberté de redistribuer des copies 

4. Liberté de modifier et de publier les versions modifiées 

 Creative Commons 

 Etc. . . . 
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Les licences libres  
ou dites libres 

 Licences libres :  
CC-by,  CC-by-SA, LAL, . . . 
 

Hybrides : 
 CC-by-NC,  CC-by-ND,  
CC-by-NC-ND 

 

Domaine public 

   

  Significations  
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http://www.flickr.com/creativecommons/


Trouver des ressources libres 

 Options avancées du moteur Google 

 Rubriques CC de sites grand public :  
Flickr, Dailymotion 

 Sites spécialisés :  
Wikimedia, AudioLingua 

 Moteurs spécialisés :  
CreativeCommons Search 

 Portails opendata 
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http://www.flickr.com/creativecommons/
http://www.wikimedia.fr/
http://www.audio-lingua.eu/
http://search.creativecommons.org/?lang=fr
http://search.creativecommons.org/?lang=fr
http://www.data.gouv.fr/
http://www.wikimedia.fr/


Le droit à l’image  
en quelques mots 

Connaître les règles 

 L’autorisation du carnet de correspondance n’a 
aucune valeur légale ! 

 Chaque publication où un élève est identifiable doit 
donner lieu à autorisation (visage, voix, etc.) 

 Chaque projet ou publication donne lieu à une 
autorisation spécifique 
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Des objections ?  
Des cas particuliers ? 

Mais . . . 

Si on prend en photo un groupe d’élèves sur la voie 
publique ? 

Si ces élèves sont l’objet principal de la photographie, cela 
ne change rien . . . 

 

 Si on a demandé une autorisation aux parents pour la 
publication dans le journal de l’établissement ? 

Alors on ne peut publier ces mêmes photographies sur le 
site de l’établissement . . . 
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Quelles autorisations ? 

Signée par les deux parents,  l’autorisation doit contenir : 

1. le lieu 

2. la durée 

3. les modalités de présentation, de diffusion 

4. les supports prévus 
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http://imedia.emn.fr/droits/res/autorisation photographies ou videos pour un mineur.pdf


Pour aller plus loin... 

Un excellent module de formation  
réalisé par deux enseignantes  

de l’école des Mines de Nantes 
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http://imedia.emn.fr/droits/co/droit_web.html

