Am Flughafen :

· Guten Tag. Kann ich bei Ihnen einchecken?
· Guten Tag.  Ja natürlich. Wohin fliegen Sie?
· Ich fliege nach Tokio.
· Direkt?
· Nein über Frankfurt.
· Reisen Sie alleine?
· Ja. 
· Darf ich ihren Pass haben?
· Hier bitte.
· Oh haben Sie ihre Buchung(sbestätigung) mit?
· Ja hier.
· Danke.
· Ah, hier der Flug um 8h50.
· Ja. Kann ich einen Gang haben.
· Am Flug nach Frankfurt gerne, aber dann haben wir nur noch Fenster oder Mitte.
· Fenster am Weiterflug bitte.
· Gerne. Haben Sie Gepäck?
· Ja einen Koffer.
· Legen sie es bitte auf die Waage.
· Hier.
· Haben sie auch Handgepäck?
· Ja diesen Trolley.
· Darf ich den auch abwiegen? Acht Kilo sind erlaubt.
· Gerne. Oh der hat 12. Das ist zu schwer. Kann ich zahlen?
· Bei Handgepäck nein, aber sie können noch etwas in den Koffer geben.
· Oh danke. So hier. 
· Danke schön. Hier ihre Bordkarte und Ihr Pass.  Den Koffer bekommen sie in Tokyo. Der Ausgang ist G27, nach der Sicherheitskontrolle im ersten Stock.
· Danke und wo ist die Sicherheitskontrolle?
· Gleich dort vorne.
· Danke vielmals.
· [bookmark: _GoBack]Danke Ihnen und gute Reise.
